防城港市第一人民医院
网络专线、宽带采购项目技术参数表
1、 采购清单
	序号
	产品名称
	单位
	数量

	1
	防城外网(≥400M)
	条
	1

	2
	文昌外网(≥400M)
	条
	1

	3
	医保专线（≥4M）
	条
	1

	4
	卫健委专线（≥20M）
	条
	1

	5
	两院区专线（主线路1000M）
	条
	1

	6
	两院区专线（备用1000M）
	条
	1

	7
	微信支付、SDWAN接入（≥100M）防城院区
	条
	1

	8
	OA专线（≥100M）防城院区
	条
	1

	9
	平安医院宽带接入
	条
	16

	10
	明厨亮灶监控宽带接入
	条
	1

	11
	专家楼千兆宽带
	户
	37



2、 技术参数
	名称
	参数要求

	防城外网
	▲1、提供1条≥400Mbps互联网主出口专线服务。
2、接入方式为光纤接入，要求免费提供接入设备，并接入到互联网主干设备。
3、要求专线接入主要互联网骨干网，如“中国公用计算机互联网”(CHINANET)、“中国移动互联网”(CMNET)或“中国联通计算机互联网”(UNINET)等。
▲4、要求提供公网静态IPv4地址≥1个,IPv6地址≥1个。
▲5、互联网带宽裸机测试，速率稳定在400Mbps。
▲6、互联网带宽裸机测试，上下行速率一致。
▲7、提供主备光缆线路且使用双路由双局向接入，双路由不得使用同一板卡承载，确保有两个不同方向主干线路从不同的物理方向入口进入机房，并与既有线路方向不重叠。电路要求网络保护倒换时间不大于50MS，提供全网99.99%可用率。电路形态不允许为仿真电路、分组交换的方式实现。线路必须采用电路交换技术，实现用户流量硬隔离，确保项目电路带宽为独占带宽，线路中断时间不超45分钟/年。
8、汇聚层、核心层全网采用双路由的备份保护，保证整个城域网的安全、可靠、快速。汇聚层、核心层均为自愈环保护，具有故障自动倒换功能，能保证各电路不会因光缆的意外阻断和部分设备的故障而中断。自愈保护是指在网络发生故障（例如光纤断）时，无需人为干预，网络自动地在极短的时间内，使业务自动从故障中恢复。
9、接入的光端设备要求提供各种主流物理光、电接口，如RJ45/LC/FC等供采购人使用。
10、接入地点：医院指定地点，铺设路程由中标方按医院线路规划要求自行勘探。
▲11、网络施工、调测以及割接升级期间，需与现有网络衔接，不能对现有业务系统产生影响。
12、投标人应提供详细的线路接入技术方案、实施方案、售后服务方案、保密承诺、廉洁承诺等。
▲13、如现有设备不满足新增带宽需求时，免费升级相关网络设备。

	文昌外网
	▲1、提供1条≥400Mbps互联网主出口专线服务。
2、接入方式为光纤接入，要求免费提供接入设备，并接入到互联网主干设备。
3、要求专线接入主要互联网骨干网，如“中国公用计算机互联网”(CHINANET)、“中国移动互联网”(CMNET)或“中国联通计算机互联网”(UNINET)等。
▲4、要求提供公网静态IPv4地址≥1个,IPv6地址≥1个。
▲5、互联网带宽裸机测试，速率稳定在400Mbps。
▲6、互联网带宽裸机测试，上下行速率一致。
▲7、提供主备光缆线路且使用双路由双局向接入，双路由不得使用同一板卡承载，确保有两个不同方向主干线路从不同的物理方向入口进入机房，并与既有线路方向不重叠。电路要求网络保护倒换时间不大于50MS，提供全网99.99%可用率。电路形态不允许为仿真电路、分组交换的方式实现。线路必须采用电路交换技术，实现用户流量硬隔离，确保项目电路带宽为独占带宽，线路中断时间不超45分钟/年。
8、汇聚层、核心层全网采用双路由的备份保护，保证整个城域网的安全、可靠、快速。汇聚层、核心层均为自愈环保护，具有故障自动倒换功能，能保证各电路不会因光缆的意外阻断和部分设备的故障而中断。自愈保护是指在网络发生故障（例如光纤断）时，无需人为干预，网络自动地在极短的时间内，使业务自动从故障中恢复。
9、接入的光端设备要求提供各种主流物理光、电接口，如RJ45/LC/FC等供采购人使用。
10、接入地点：医院指定地点，铺设路程由中标方按医院线路规划要求自行勘探。
▲11、网络施工、调测以及割接升级期间，需与现有网络衔接，不能对现有业务系统产生影响。
12、投标人应提供详细的线路接入技术方案、实施方案、售后服务方案、保密承诺、廉洁承诺等。
▲13、如现有设备不满足新增带宽需求时，免费升级相关网络设备。

	医保专线
	▲1、电路带宽≥4Mbps ，采用OTN等主流传输技术。
▲2、传输骨干网上必须具备双路由保护。
3、要求提供全程端到端透明传输电路，中途无任何IP落地，保证该数字光纤线路与互联网物理隔。
4、线路根据实际需求提供终端接口，例如RJ45、LC单模或多模光口等，传输设备符合行业标准及相关技术要求。
▲5、全年7*24小时网络可用率≥99.99%，电路比特误码率≤1×10-6，丢包率≤0.01%，端到端电路平均网络延时≤5ms，时延抖动率≤5ms。
▲6、线路具有全程可网管能力，由中标方负责免费提供组网所需的相关传输设备，并对相关线路及设备提供免费维保和运维服务。
▲7、中标方提供的数字线路为光纤接入且具有自愈环保护，具有故障自动倒换功能。
12、具备基于投标人内部OTN传输网络的管理系统或监控平台，提供7*24小时售后运维服务。
▲8、如现有设备不满足新增带宽需求时，免费升级相关网络设备。
9、线路支持带宽根据需求灵活调整。
10、本项目所提供设备及技术可用于业务的带宽占总带宽不得低于90%，即管理开销不得高于10%。
11、双方未商定的其它服务质量指标，则由中标方按信息产业部《电信服务质量标准（试行）》的质量要求，为招标人提供相应的服务质量。
▲12.供应商须支持院方链路聚合功能的需求，确保在服务过程中能够满足院方对于数据传输和处理的特定需求。
▲13、需协同院方进行应急演练。
▲14、当需进行线路割接操作时，应确保不影响医院的正常业务运行。

	卫健委专线
	▲1、电路带宽≥20Mbps ，采用OTN等主流传输技术。
▲2、传输骨干网上必须具备双路由保护。
3、要求提供全程端到端透明传输电路，中途无任何IP落地，保证该数字光纤线路与互联网物理隔。
4、线路根据实际需求提供终端接口，例如RJ45、LC单模或多模光口等，传输设备符合行业标准及相关技术要求。
▲5、全年7*24小时网络可用率≥99.99%，电路比特误码率≤1×10-6，丢包率≤0.01%，端到端电路平均网络延时≤5ms，时延抖动率≤5ms。
▲6、线路具有全程可网管能力，由中标方负责免费提供组网所需的相关传输设备，并对相关线路及设备提供免费维保和运维服务。
▲7、中标方提供的数字线路为光纤接入且具有自愈环保护，具有故障自动倒换功能。
12、具备基于投标人内部OTN传输网络的管理系统或监控平台，提供7*24小时售后运维服务。
▲8、如现有设备不满足新增带宽需求时，免费升级相关网络设备。
9、线路支持带宽根据需求灵活调整。
10、本项目所提供设备及技术可用于业务的带宽占总带宽不得低于90%，即管理开销不得高于10%。
11、双方未商定的其它服务质量指标，则由中标方按信息产业部《电信服务质量标准（试行）》的质量要求，为招标人提供相应的服务质量。
▲12.供应商须支持院方链路聚合功能的需求，确保在服务过程中能够满足院方对于数据传输和处理的特定需求。
▲13、需协同院方进行应急演练。
▲14、当需进行线路割接操作时，应确保不影响医院的正常业务运行。

	两院区专线（主线路）
	▲1、电路带宽为≥1000 Mbps ，采用OTN等主流传输技术。
▲2、传输骨干网上必须具备双路由保护。
3、要求提供全程端到端透明传输电路，中途无任何IP落地，保证该数字光纤线路与互联网物理隔。
4、线路根据实际需求提供终端接口，例如RJ45、LC单模或多模光口等，传输设备符合行业标准及相关技术要求。
▲5、全年7*24小时网络可用率≥99.99%，电路比特误码率≤1×10-6，丢包率≤0.01%，端到端电路平均网络延时≤5ms，时延抖动率≤5ms。
▲6、提供主备光缆线路且使用双路由双局向接入，双路由不得使用同一板卡承载，确保有两个不同方向主干线路从不同的物理方向入口进入机房，并与既有线路方向不重叠。电路要求网络保护倒换时间不大于50MS，提供全网99.99%可用率。电路形态不允许为仿真电路、分组交换的方式实现。线路必须采用电路交换技术，实现用户流量硬隔离，确保项目电路带宽为独占带宽，线路中断时间不超45分钟/年。
▲7、线路具有全程可网管能力，由投标人负责免费提供组网所需的相关传输设备，并对相关线路及设备提供免费维保和运维服务。
▲8、投标人提供的数字线路为光纤接入且具有自愈环保护，具有故障自动倒换功能。
9、具备基于中标方内部OTN传输网络的管理系统或监控平台，提供7*24小时售后运维服务。
▲10、如现有设备不满足新增带宽需求时，免费升级相关网络设备。
11、线路支持带宽根据需求灵活调整。
12、本项目所提供设备及技术可用于业务的带宽占总带宽不得低于90%，即管理开销不得高于10%。
13、双方未商定的其它服务质量指标，则由中标方按信息产业部《电信服务质量标准（试行）》的质量要求，为招标人提供相应的服务质量。
▲14.供应商须支持院方链路聚合功能的需求，确保在服务过程中能够满足院方对于数据传输和处理的特定需求。
▲15、需协同院方进行应急演练。
▲16、当需进行线路割接操作时，应确保不影响医院的正常业务运行。

	两院区专线（备用线路）
	▲1、电路带宽为≥1000 Mbps ，采用OTN等主流传输技术。
▲2、传输骨干网上必须具备双路由保护。
3、要求提供全程端到端透明传输电路，中途无任何IP落地，保证该数字光纤线路与互联网物理隔。
4、线路根据实际需求提供终端接口，例如RJ45、LC单模或多模光口等，传输设备符合行业标准及相关技术要求。
▲5、全年7*24小时网络可用率≥99.99%，电路比特误码率≤1×10-6，丢包率≤0.01%，端到端电路平均网络延时≤5ms，时延抖动率≤5ms。
▲6、提供主备光缆线路且使用双路由双局向接入，双路由不得使用同一板卡承载，确保有两个不同方向主干线路从不同的物理方向入口进入机房，并与既有线路方向不重叠。电路要求网络保护倒换时间不大于50MS，提供全网99.99%可用率。电路形态不允许为仿真电路、分组交换的方式实现。线路必须采用电路交换技术，实现用户流量硬隔离，确保项目电路带宽为独占带宽，线路中断时间不超45分钟/年。
▲7、线路具有全程可网管能力，由投标人负责免费提供组网所需的相关传输设备，并对相关线路及设备提供免费维保和运维服务。
▲8、投标人提供的数字线路为光纤接入且具有自愈环保护，具有故障自动倒换功能。
9、具备基于中标方内部OTN传输网络的管理系统或监控平台，提供7*24小时售后运维服务。
▲10、如现有设备不满足新增带宽需求时，免费升级相关网络设备。
11、线路支持带宽根据需求灵活调整。
12、本项目所提供设备及技术可用于业务的带宽占总带宽不得低于90%，即管理开销不得高于10%。
13、双方未商定的其它服务质量指标，则由中标方按信息产业部《电信服务质量标准（试行）》的质量要求，为招标人提供相应的服务质量。
▲14.供应商须支持院方链路聚合功能的需求，确保在服务过程中能够满足院方对于数据传输和处理的特定需求。
▲15、需协同院方进行应急演练。
▲16、当需进行线路割接操作时，应确保不影响医院的正常业务运行。
▲17、与主线路不同运营商及市政管道。

	微信支付、SDWAN接入
	▲1、电路带宽为≥100 Mbps ，采用OTN等主流传输技术。
▲2、传输骨干网上必须具备双路由保护。
3、要求提供全程端到端透明传输电路，中途无任何IP落地，保证该数字光纤线路与互联网物理隔。
4、线路根据实际需求提供终端接口，例如RJ45、LC单模或多模光口等，传输设备符合行业标准及相关技术要求。
▲5、全年7*24小时网络可用率≥99.99%，电路比特误码率≤1×10-6，丢包率≤0.01%，端到端电路平均网络延时≤5ms，时延抖动率≤5ms。
▲6、线路具有全程可网管能力，由中标方负责免费提供组网所需的相关传输设备，并对相关线路及设备提供免费维保和运维服务。
▲7、中标方提供的数字线路为光纤接入且具有自愈环保护，具有故障自动倒换功能。
8、具备基于中标方内部OTN传输网络的管理系统或监控平台，提供7*24小时售后运维服务。
▲9、如现有设备不满足新增带宽需求时，免费升级相关网络设备。
10、线路支持带宽根据需求灵活调整。
11、本项目所提供设备及技术可用于业务的带宽占总带宽不得低于90%，即管理开销不得高于10%。
12、双方未商定的其它服务质量指标，则由中标方按信息产业部《电信服务质量标准（试行）》的质量要求，为招标人提供相应的服务质量。
▲13.供应商须支持院方链路聚合功能的需求，确保在服务过程中能够满足院方对于数据传输和处理的特定需求。
▲14、需协同院方进行应急演练。
▲15、当需进行线路割接操作时，应确保不影响医院的正常业务运行。

	OA专线
	▲1、电路带宽为≥100 Mbps ，采用OTN等主流传输技术。
▲2、传输骨干网上必须具备双路由保护。
3、要求提供全程端到端透明传输电路，中途无任何IP落地，保证该数字光纤线路与互联网物理隔。
4、线路根据实际需求提供终端接口，例如RJ45、LC单模或多模光口等，传输设备符合行业标准及相关技术要求。
▲5、全年7*24小时网络可用率≥99.99%，电路比特误码率≤1×10-6，丢包率≤0.01%，端到端电路平均网络延时≤5ms，时延抖动率≤5ms。
▲6、线路具有全程可网管能力，由中标方负责免费提供组网所需的相关传输设备，并对相关线路及设备提供免费维保和运维服务。
▲7、中标方提供的数字线路为光纤接入且具有自愈环保护，具有故障自动倒换功能。
8、具备基于中标方内部OTN传输网络的管理系统或监控平台，提供7*24小时售后运维服务。
▲9、如现有设备不满足新增带宽需求时，免费升级相关网络设备。
10、线路支持带宽根据需求灵活调整。
11、本项目所提供设备及技术可用于业务的带宽占总带宽不得低于90%，即管理开销不得高于10%。
12、双方未商定的其它服务质量指标，则由中标方按信息产业部《电信服务质量标准（试行）》的质量要求，为招标人提供相应的服务质量。
▲13.供应商须支持院方链路聚合功能的需求，确保在服务过程中能够满足院方对于数据传输和处理的特定需求。
▲14、需协同院方进行应急演练。
▲15、当需进行线路割接操作时，应确保不影响医院的正常业务运行。

	平安医院宽带接入
	平安医院一键报警链路11条，人脸识别系统5条,保证设备原有功能正常。

	明厨亮灶监控宽带接入
	独立宽带（原400万像素摄像头），30天云储存录像。

	专家楼千兆宽带
	1、电路带宽为≥1000Mbps。
2、一路高清IPTV、WiFi6，设备（光猫、机顶盒等所需设备）免费使用。
3、全年7*24小时网络可用率≥99.99%，电路比特误码率≤1×10-6，丢包率≤0.01%，端到端电路平均网络延时≤5ms，时延抖动率≤5ms。
4、当需进行线路割接操作时，应确保不影响医院的正常业务运行。‌‌



三、商务要求
	名称
	要求

	合同签订期
	自成交通知书发出之日起25日内。

	服务期限时间
及交付使用时间、地点
	1.服务期：自正式开通使用之日起1年。
2.交付使用时间：自签订合同之日起，7日内完成医保专线、卫健委专线、微信支付、SDWAN接入三项业务线路安装调试,15日内完成剩余线路安装调试，线路经采购人验收合格并出具证明才视为正式开通使用。
3.交付地点：采购人指定地点。

	▲质量保证期
	 1年（自提交服务成果并验收合格之日起计）。

	售后服务
要求
	▲1.提供7×24小时热线电话服务，并提供故障申告途径及绿色通道，做到全方位45分钟内故障首次响应，并指定专人负责上门受理调试日常维护及平时协助采购人维护检测等工作；提供365×24小时的售后服务响应。
2.保证网络的畅通，成交供应商负责运营商到采购人主干光缆所有设备的运行维护，如光端机、转换器等设备，如果主干网络出现问题，必须在接到报告后2个小时内到达现场，负责排除故障，直到网络恢复正常，如设备故障在6小时内无法解决的应提供备件，确保网络正常运行。
3.培训要求：在线路租用期间提供传输知识培训，指导使用方技术人员做好日常维护。
4.每个季度对网络进行一次巡检，检查网络设备、灾备线路、主干光缆的运行情况，提交巡检报告，对存在问题进行整改。
5.如采购人网络需要扩展、迁移或升级时，成交供应商负责提供相应解决方案等技术支持；因成交供应商施工、网络割接等原因影响宽带网络运行的，应当提前一天通知采购人，并且尽快消除故障、恢复通信线路。
6.服务配套设备要求：服务期间对网络线路进行维护测试所需要使用的工具及软件由成交供应商自备，不能要求采购人另行采购或提供。
7.根据本项目需求，响应时提供拟投入实施人员一览表。

	▲报价要求
	报价必须含以下部分，包括：
1.租用服务的价格；
2.必要的保险费用和各项税金；
[bookmark: _GoBack]3.其他：运输、装卸、安装、迁移、调试、培训、系统实施（含咨询）、软件开发、技术支持、项目验收、售后服务、更新升级等完成本项目服务所有内容及其他所有可能发生的一切费用。

	验收要求
	成交供应商提供的网络租用服务，正常稳定运行一个月以上，成交供应商提供合格达标参数报告，经双方现场测试，满足采购人线路技术参数要求并经采购人签字确认，才能通过验收。




2

